
配送内容・配送料について
-道のえきから -

配送会社について

ご注文の商品はヤマト運輸（クロネコヤマト）での配達となります。

※発送地、商品内容により他の配送会社となる場合がございます。

※配送会社のご指定はできません。

配送料について

・配送は日本国内に限らせていただきます。
・クール便は冷蔵・冷凍を問わず＋220円（税込）となります。※一部クールでのお届けができない地域があります。

・梱包サイズ（梱包箱の三辺合計サイズ）20㎝毎に配送料を加算いたします。

・「道のえきから」では全国各地の道の駅や道の駅商品の生産者よりお客さまに商品を直送いたします。

全国の道の駅・生産者（発送地）から配送先（到着地）までの送料をいただきます。

・複数種類の商品をご注文の場合、それぞれ発送地や発送時期が違うため商品種類毎に配送料をいただきます。

単一商品を複数購入された場合は１つの発送地、１つの商品種類のため、送料は１回分となります。

・配送料は「発送地・到着地」「サイズ」「配送種類（常温・クール）」により商品毎に決定いたします。

・下記のような配送料によらず、配送料込みの商品を販売することがあります。

・配送料は住所入力後に決定します。配送料は商品購入の際に「4.ご注文内容確認画面」でご確認ください。

（配送料の例）千葉県（関東エリア）の道の駅から常温品／60サイズを発送した場合 ※税込表記

※同一発送地からの単一商品でも大量のご購入により箱数が増えた場合等は追加配送料をいただく場合がございます。
※原則、異なる商品の同梱は承っておりません。

2023.9.29

北海道着 東北着 東京着 中部着 信越着 北陸着 関西着 中国着 四国着 九州着 沖縄着

関東発（常温） 1,320 880 880 880 880 880 990 1,100 1,100 1,320 1,320



配送について

・「道のえきから」では、一部商品（発注時点で品薄な商品・受注後に生産する商品・予約商品・収穫状況に

関わる商品）を除き、ご注文後7日以内に配送手続きを実施いたします。

・注文が集中する時期や天候、交通状況などの理由により通常よりお時間を要する場合がございます。

※お急ぎの際は事前にお問い合わせフォームよりご確認いただきますようお願いいたします。

（配送日のご指定について）

配送日の指定が可能な商品については、カートに商品を入れてご注文いただく際（カート内「3.ご注文情報

入力」画面）に表示された日程内での配送日指定が可能です。

配送指定可能時間
午前中（8～12時）・14～16時・16～18時・18～20時・19～21時

※配送日指定に対応していない商品がございます。
※商品により出荷日や配送日指定の可能日程が異なります。
※お届け日についてのご相談は「お問い合わせフォーム」にて承っております。
※ご注文のタイミング、お支払方法、在庫状況などによりご指定いただいた配送日にお届けできない場合も
ございますので予めご了承ください。その場合、メールにてご連絡いたします。
※その他離島や遠隔地へ配送の場合、ご指定いただいた配送日にお届けできない場合がございます。
※配送日当日にご不在の場合の再配送に関するやりとりにつきましては、配送会社へ直接ご連絡をお願いいたします。

配送先（お届け先）について

・1回のご注文で複数の配送先（お届け先に）に配送することが可能です。カートに商品を入れてご注文いた

だく際に、複数のお届け先を設定できる機能がございます。

※「よろずを継ぐもの」会員登録をしていただいたお客さまに限り、アドレス帳機能の利用が可能です。
事前にアドレス帳に登録したお届け先を注文毎に設定することが可能です。ぜひご活用ください。
※複数のお届け先に配送する場合の配送料金は配送先数分必要になります。
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